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9. Internationaler Tag der Kommunikation 
• Festliche Räumlichkeiten 
Der 9.Internationale Tag der Kommunikation wurde in der 
türkischen Botschaft in Wien gefeiert. 

• ECo-C = Mehr als Reden :-) 
O.Univ.Prof. Thomas A. Bauer:  "Kommunikation ist der 
Schlüssel zum interkulturellen Dialog".  

• Transparenz & Qualität:  
Internationaler Bildungsstandard ECo-C 
ECo-C: "Eine Erfolgsgeschichte im türkischen 
Bildungssystem“ 

• Internationalität & Qualität 
Video-Liveschaltungen  
• Eskisehir – Anadolu Universität 
• Barcelona – ECo-C Espania 
• Dubai – ECo-C MENA 
• Akademie Riegersburg 

• ECo-C steht für Chancengerechtigkeit 
Barrierefreier Zugang zur internationalen ECo-C 
Qualifizierung und Zertifizierung. 
Zertifikatsverleihung an SEBUS und an sehbehinderte 
ECo-C AbsolventInnen 

• ECo-C Social-Media-Führerschein 
Soziale Medien: Die Politik und Gesellschaft  
sucht Antworten! 

• Prämierung ECo-C TQS Award 2015 
Qualität in der Bildung 

• ECo-C Social 
26 Karriere-Tipps sichern ein Sponsoring für eine 
Jungfamilie 

• ECo-C Impressionen 
Bilder sagen mehr als 1000 Worte 

Internationaler Bildungsstandard ECo-C 
Nachweis auf internationalem Niveau 

ECo-C = Mehr als Reden :-) 

ECo-C ist wie eine Praline: 
Wenn man einmal damit beginnt, 
will man nicht mehr aufhören. 
Statement einer ECo-C Abolventin 

ECo-C Nachhaltigkeits-Studie 

Qualität * Gültige Bildungsgarantie *  
Nachhaltigkeit * Chancengerechtigkeit 

Im Rahmen der Nachhaltigkeits-Studie 
„Erfolgreich im Leben“ wurden im 
Zeitraum Mai – Oktober 2014 ECo-C 
AbsolventInnen zu einer Umfrage 
eingeladen. 5.249 AbsolventInnen nahmen 
das Angebot der Online-Umfrage an. Die 
Ergebnisse der Nachhaltigkeits-Studie 
besagen, dass wir mit der ECo-C Initiative 
auf dem richtigen Weg sind.  

84,6 % bestätigen, dass durch die ECo-C  
            Ausbildung und Zertifizierung  
            ein positiver Effekt bei der     
            beruflichen Karriere-Entwicklung  
            stattgefunden hat. 

89,3 % sind der Meinung, dass sie durch  
            die ECo-C Qualifizierung einen  
            Nutzen und Mehrwert in der  
            täglichen beruflichen  
            Kommunikation haben. 

94,1 % nutzen die angeeigneten ECo-C  
            Inhalte im beruflichen oder privaten 
            Umfeld. 

97,6 % sind der Meinung, dass „Qualität in  
            der Bildung und lösungsorientiertes 
            Lernen“ einen immer wichtigeren  
            Stellenwert einnehmen wird. 

98,3% wünschen sich, dass bereits in der 
           Schule die ECo-C Lehrinhalte  
           vermittelt werden. 
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Festliche Räumlichkeiten 
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Am 05.03.2015 fand der 9. Internationale Tag der Kommunikation auf Einladung des türkischen 
Botschafters Exzellent E. Mehmet Hasan Göğüs in den festlichen Räumlichkeiten der türkischen 
Botschaft in Wien statt. 
  
Die hochkarätig anwesenden Gäste, wie Bundesminister für Arbeit, Soziales und 
Konsumentenschutz Rudolf Hundstorfer, Diplomatische VertreterInnen der Botschaften von 
Albanien, Bulgarien, Griechenland, Italien, Mazedonien, VertreterInnen von öffentichen Institutionen 
und österreichisch/türkische Verbände/Vereine, ECo-C Bildungspartner, ECo-C TrainerInnen, Gäste 
der Livezuschaltungen und ECo-C AbsolventInnen, erlebten eine spannende Feier.   

ECo-C = Mehr als Reden :-) 

Der wissenschaftliche Leiter der ECo-C Foundation O.Univ.Prof. Thomas A. Bauer gab in einem 
Kurzreferat einen aktuellen Einblick über "Kommunikation ist der Schlüssel zum 
interkulturellen Dialog".  
  
Je besser ich meine Bedürfnisse, Wünsche, Empfindungen und Anregungen meinem Gegenüber 
mitteilen kann, desto besser werde ich verstanden, wahrgenommen. Missverständnisse in der 
Kommunikation werden durch bewußten Einsatz von Kommunikatonstechniken und -/methoden 
maßgeblich reduziert, sagt O.Univ.Prof. Dr. Thomas A. Bauer von der Universität Wien, Fakultät für 
Kommunikationswissenschaft und Publizistik. 

Respektvoller und  
wertschätzender Umgang mit 
dem Gegenüber sind die  
Grundvoraussetzungen für  
die interkulturelle Kommunikation. 



Transparenz & Qualität: Internationaler Bildungsstandard ECo-C 
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ECo-C eine Erfolgsgeschichte in der Türkei 

Hart Fact 
Der internationale Bildungstandard ECo-C ist ein wichtiger Bestandteil in Lehrplänen bei Schulen, 
berufsbildende Schulen, Universitäten sowie bei Erwachsenenbildungseinrichtungen. 42 
Professoren/Professorinnen vermitteln als ECo-C lecturer die ECo-C Lehrinhalte und sind selbst 
stolze Besitzer des internationalen ECo-C TQS Zertifikates. 

ECo-C Sken   ECo-C IntComm 
Privatschule Atayurt Okullari  Anadolu Universität in Eskisehir 
   Mamara Universität in Istanbul 
   IHTIYAC Akademie 

“ECo-C ist deshalb eine Erfolgsgeschichte in der Türkei, da die Neuausrichtung des 
Bildungswesens, das auf “Qualität, Transparenz und  internationale Standards aufgebaut ist, und 
daher Deckungsgleich mit den hohen Anforderungen und Rahmenbedingungen von der  
ECo-C Initiatvie sind”, sagt Prof. Leopold Kaiblinger. 

Internationalität & Qualität 

Video-Liveschaltungen  
Unter der technischen Betreuung von unseren Partner  
“KAIPO EDV IT Ges.m.b.H.” wurden die Video-Liveschaltungen  
durchgeführt. 

ECo-C Quality Certificate 
Liveschaltung zur Akademie Riegersburg.  
Der Leiter Charly Forstner überreichte im  
Namen der ECo-C Foundation das  
ECo-C Quality Certificate an die Markt- 
gemeinde Riegersburg. 

Das ECo-C Quality Certificate ist ein  
Qualitätsnachweis für Institutionen und  
Firmen, die bei der persönlichen Weiter- 
entwicklung der Mitarbeiterinnen und  
Mitarbeiter den internationalen Bildungs- 
standard ECo-C in der Personal- 
entwicklung einsetzen.    

Durch die Reformpartnerschaft in der Steiermark wurden Gemeinden zusammengelegt.  
Aus 3 Gemeinden wurde eine Gemeinde. Damit das Miteinander und Teambuilding bei den 
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter gefördert wird , haben 13 Personen die ECo-C Cert Ausbildung 
und Zertifizierung absolviert. Man spürt es, meint die Mitarbeiterin Monika F. von der neuen 
Marktgemeinde Riegersburg: “Wertschätzender respektvoller Umgang, nicht jammern sondern 
lösungsorientiert handeln, das sind nur einige Facetten die uns im Zuge der ECo-Qualifizierung 
bewusst wurden. 



Internationalität & Qualität 
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Liveschaltung in die Türkei 

Prof. Dr. Mustafa Cakir und der Dekan der Fakultät  
für Kommunikationswissenschaften von der Anadolu  
Universität Prof. Dr. İbrahim Halil GURCAN unter- 
strichen die Wichtigkeit von ECo-C für die Student- 
Innen und Stundenten sowie berichteten über das  
EU/Türkeiprojekt für die im  
Ausland lebenden Türken,  
wo ECo-C in Zukunft 
eine große Rolle einnimmt. 

tuerkey.eco-c.eu  

    

Liveschaltung nach Dubai in den Arabischen Emiraten 
Feras Abou Shackra von  
ECo-C MENA berichtete  
über die derzeit aktuellen 
Aktivitäten. Dubai ist gerade 
im EXPO 2020 Fieber.  
Neue Gebäude entstehen,  
neue Strategien wie das  
Zukunftsmuseum “Dubai  
will ein bedeutendes Ziel  
für Erfinder und Unter- 
nehmer werden“.  
Unternehmen, Universitäten 
und Forschungszentren  
werden unter einem Dach  
vereint. Auf Bildung im  
Persönlicheitsbereich und  
das auf internationalem  
Niveau wird ein besonderer Wert gelegt, sagt Scheich Mohammed bin Raschid al-Maktum. 

Liveschaltung nach Spanien 

Jos Manuel Olivar (ECo-C Spanien) berichtete 
live vom Kommunikations-Kongress in Barcelona. 
“Wir sind am Beginn der ECo-C Initiative – 
Gerade in Spanien wo wir die Rezession 
überwunden haben. Die Menschen möchten sich 
weiterbilden und das auf internationalem Niveau. 
Mit ECo-C haben wir den richtigen 
Bildungsstandard für die Kompetenzaneignung im 
Soft-Skills Bereich”. 



ECo-C steht für Chancengerechtigkeit 
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“SEBUS - Schulungseinrichtung für blinde und sehbehinderte Menschen” ist ein weiterer ECo-C 
Bildungspartner. BM Rudolf Hundstorfer war hoch erfreut, dass SEBUS “Menschen mit 
Sehbehinderung die Chance und Möglichkeit bekommen die internationale ECo-C Qualifizierung zu 
absolvieren”. Als Zeichen, dass der Bildungspartner SEBUS den internationalen 
Qualitätsanforderungen in der räumlichen und technischen Ausstattung gegeben war, wurde 
seitens der ECo-C Foundation die ECo-C Autorisierungsurkunde gemeinsam mit BM Rudolf 
Hundstorfer überreicht. 

Prof. Leopold Kaiblinger und BM Rudolf Hundstorfer überreichten den ersten Personen, die bei 
SEBUS “Barrierefrei” die internationale ECo-C Zertifizierung absolvierten, das ECo-C Start 
Zertifikat.  

Nino D. “Ich bin überglücklich, dass ich den ECo-C Start absolvieren konnte. Ich freue mich schon 
auf den nächsten ECo-C Level – Denn ich will unbedingt den ECo-C Cert machen, da ich einen Job 
im Projektmanagement anstrebe und dort ist es sehr wichtig, dass man die Skills wie ECo-C Cert  
bietet, auch umsetzen kann”. 



ECo-C Social-Media-Führerschein 
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Die Politik und Gesellschaft sucht Antworten! 

Soziale Medien  
verändern unseren Kommunikationsalltag 
Wie wir mit Freunden und Familie kommunizieren, die sozialen Medien beeinflussen in der jetzigen 
Informations-/ und Kommunikationsgesellschaft die Art der Kommunikation.  
Auch der berufliche Alltag wird immer stärker von den neuen digitalen Kommunikationskanälen 
wie Facebook, Twitter, Linkedln, You Tube, Xing und Co geprägt. 29% der Online-Recherchen die 
Personalentscheider durchführen, haben bereits Auswirkungen auf den weiteren 
Bewerbungsprozess bzw. Karriere-Entwicklung.  

Die wachsende Bedeutung sozialer Medien bringt für Jugendliche, Arbeitgeber, 
Arbeitnehmerinnen, Arbeitnehmer und arbeitssuchende Personen zahlreiche neue Chancen mit 
sich, die es zu nutzen gilt. Zugleich ergeben sich natürlich auch neue Risiken.  
  
Hard Facts 
- Personal-Recruiting bei  
Social-Media Plattformen ist im Vormarsch   Tendenz     

- Facebook 61 % 
 - Xing 44% 
 - kununu 27%  

- 47% der HR-ManagerInnen führen einen Bewerberabgleich  Tendenz   
   „Reale Welt  Virtuelle Welt“ durch.    
 - 61% Allgemeiner Eindruck über die Persönlichkeit  
 - 51% Kommentare, Postings  
 - 39% Besondere private Leistungen, ehrenamtliches Engagement  
 - 36% Kommentare, Postings etc. von Dritten über den Bewerber/die Bewerberin 
 - 33% Fotos/Videos allgemein   

- 29% der Online-Recherchen haben  
bereits Auswirkungen auf den  
weiteren Bewerbungsprozess.  

- Auftreten bzw. Verhalten von Mitarbeitern  
im Netz (Postings, Social Media usw...)  
als Problem oder als  
Kündigungsgrund. 

Grundlagendaten – Studie: saferinternet 



ECo-C Social-Media-Führerschein 
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Lösung: Der internationale ECo-C Social-Media-Führerschein, der auf Basis der Digital 
Agenda for Europe A Europe 2020 Initiative seitens der ECo-C Foundation entwickelt wurde, ist 
die gesellschaftspolitische Bildungsantwort!  
  
Mit dem ECo-C Socialmediaführerschein besitzen die Absolventinnen und Abolventen einen 
internationalen Nachweis, der belegt, dass ein verantwortungsvoller (Rechte, Pflichten, Gesetze, 
Verordnungen) und sicherer Umgang mit sozialen Medien gewährleistet wird, die möglichen 
Risiken maßgeblich reduziert werden und die neuen Chancen nachhaltig genutzt werden. Weiters 
wird nachgewiesen, dass die von Firmen (Tendenz steigend) festgelegten “Social Media 
Guidelines” selbstverständlich sind.    
  
Stellvertretend für die ersten 12 ECo-C Social-Media-Führerscheinbesitzer wurde Frau Tanja W. 
das internationale ECo-C Social-Media Zertifikat von BM Rudolf Hundstorfer überreicht.  

Tanja W. “Ich bin überglücklich, dass ich diesen Social-Media- Führerschein gemacht habe. Ich 
selbst arbeite in einem internationalen Konzern und habe bereits das erlernte gut einsetzen 
können. Im privaten Breich hat sich auch mein Verhalten in sozialen Netzwerken zum positiven 
verändert.” 

Mobil 

05.03.2015                    15.03.2015 

www.socialmediafuehrerschein.org 
www. socialmediadrivinglicense.org  

World Wide Web 

"Es ist seht gut, dass es dieses ECo-C Bildungs-Programm gibt. Darum untersützte ich diese 
Initiative", sagt BM Rudolf Hundstorfer vom Ministerium für Arbeit, Soziales und 
Konsumentenschutz. 



Prämierung ECo-C TQS Award 2015 
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ECo-C TQS Award 2015 - Die Siegerin steht fest! 
Mehr als 1000 ECo-C TrainerInnen wurden von  
10.957 Rückmeldungen der ECo-C AbsolventInnen evaluiert. 
• Im Rahmen meines Kurses / Unterrichtes wurden die  
Lehrinhalte von ECo-C praxisnah vermittelt? 
• Die Trainings-/ Unterrichtsmethoden waren erlebbar und  
sinnvoll auf Inhalt und Trainingsziele abgestimmt? 
• Wurden ihnen die Fachbegriffe im Zuge ihres  
ECo-C Trainings bzw. Wissenstransferverständlich erklärt?  

ECo-C TQS TrainerIn Award Indikatoren 
Anzahl der Rückmeldungen + TQS Evaluierung  
+ Zertifizierungsergebnisse + schriftliches Feedback 

Qualität im Training bzw. kompetenz-/ 
lösungsorientierter Wissenstransfer sind das Herzstück 
für ein erlebbares und praxisnahes ECo-C Training.  
Die ECo-C AbsolventInnen haben entschieden welche  
TrainerInnen sich darin besonders auszeichnen. 

And the winners are… Den ersten Platz erreichte  
Frau Margit HAIDER aus Wien vom Bildungspartner  
BEST Training in Wien. Ich bin überwältigt. Ich habe  
schon gewusst, dass ich seitens der ECo-C Absolventinnen  
und Absolventen ein gutes Feedback  bekomme. Dass dies 
zum ersten Platz  reichen wird, und noch dazu auf so  
einem hohen Qualitäts-Niveau,  97,3% positive  
Bewertungen, bin ich nun doch überwältigt, sagt die Siegerin. 

BM Rudolf Hundstorfer,  
O. Univ. Prof. Dr. Thomas A. 
Bauer und der Präsident der 
ECo-C Foundation Prof. 
Leopold Kaiblinger 
überreichten die 
Auszeichnungen und Sach-
preise und bedankten sich für 
den persönlichen Einsatz. 

BM Rudolf Hundstorfer 
freute sich gemeinsam 
mit der Siegerin des ECo-C 
TQS Award Margit Haider, 
und war beeindruckt über 
das hohe Qualitäts-Niveau 
Der ECo-CX TrainerInnen. 



Prämierung ECo-C TQS Award 2015 
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ECo-C TOP-Five TrainerIn 2015 
ECo-C Absolventinnen und Absolventen  
haben auf höchstem Qualitäts-Niveau entschieden! 

Platz TrainerIn mit ECo-C TQS Zertifikat Bewertung der ECo-C AbsolventInnen 
   1. Margit HAIDER  97,3 %Note: 1,108 
   2. Hedwig Maria BUK  95,8 %Note: 1,168 
   3. Thomas KALKUS-PROMITZER 94,7 %Note: 1,212 
   4. Gertraud STEINBÖCK  93,8 %Note: 1,248 
   5. Günter WANITSCHEK  93,7 %Note: 1,252 

Die Entscheidung: Spannung    Überraschung                Freude 



ECo-C Social 
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26 Karriere-Tipps sichern für eine Jungfamilie 
die Babyerstausstattung und einen Kinderwagen!  

Social Projekt “Jungfamilie” 
Die Gäste wurden motiviert, dass sie das Karriere-Tipp Puzzle 
von der ECo-C Karriere-Fibel zusammenbauen. Bereits nach  
10 Minuten war dieses Vorhaben mit voller Begeisterung und 
Engagement der Gäste vollendet.  

Seitens der ECo-C Foundation werden für  dieses Karriere-Tipp  
Puzzle 1.260 € an eine Jungfamilie für den Ankauf von einer 
Babyerstausstattung und eines Kinderwagens gespendet. 

Weitere Informationen gibt es bei  
der Herbstausgabe vom IPKeurope-Report. 

ECo-C Impressionen 

Bilder sagen mehr als 1000 Worte 



ECo-C Impressionen 
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Bilder sagen mehr als 1000 Worte 



5th of March  
International Day of Communication 

In a world of information !
you cannot not communicate! !
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